6.6. Cellule Marketing International de 'UWE: une nouvelle
grappe a l'exportation

C'est I'une des conséquences de la crise et de la mondialisation: la bataille sur les prix fait rage,
Pour nos entreprises industrielles, la concurrence est chaque jour plus dure avec les pays
émergents, I’'occasion de se positionner autrement, via la consultance L'UWE teste actuellement
une nouvelle grappe autour de cette expertise pointue... (par Etienne COLLIN)

« Actuellement, nous avancons dans ce projet avec une association de consultants, WalldoWell,
qui réunit des experts en ressources humaines, en management, en mise a niveau
d'entreprises, en certification, en supply chain, en gestion, ... leurs compétences sont reconnues
ici et nous sommes occupés a tester la maniére dont elles sont recues a I'étranger ». précise
Etienne Collin, Conseiller au sein de la Cellule Marketing International de I'UWE.

Il a donc été décidé de créer une grappe «consultance». La premiére mission exploratoire, qui
devait donc valider la faisabilité de I'opération, emmeéne la Cellule Marketing International de
I'UWE en pré-mission au Maroc. Deux étapes a la clé. Rabat et Casablanca. "En fonction
des résultats, nous pourrions alors repartir en mission, mais cette fois avec des consultants
de la grappe". L'objectif serait multiple pour les membres de la grappe: trouver a s'associer
avec des experts locaux, voire décrocher des contrats en direct avec des sociétés marocaines.
"Notre interlocuteur est le patronat marocain, le CGEM, avec lequel 'UWE a signé des accords
de collaboration. Mais sur place, notre agenda prévoit des rencontres avec les chambres de
commerce de Casablanca et Rabat. Sans négliger les grands donneurs d'ordre. Nous devons
aussi voir s'il y a des attentes particulieres par rapport a certains profils ou a certaines
expertises en consultance" .

Force et faiblesse de cette grappe, la taille des sociétés qui la composent: du consultant
indépendant au bureau de consultance, la taille de I'effectif peut varier fortement. "Raison pour
laquelle I'approche groupée sera plus que jamais essentielle".

Wall do Well se définit comme I'association wallonne de référence de conseil aux entreprises.
Elle existe depuis mai 2006. L'institution regroupe tous les secteurs de la consultance. Sa
structure est fédérative, sur une base associative et participative Un secteur de services
intellectuels (tertiaire avancé) de trés haute qualité.

Les grappes a I’exportation de 'UWE

La grappe est un ensemble d'entreprises complémentaires produisant des services et des biens
pour un secteur déterminé sélectionnées avec l'aide d'entreprises leaders Certaines sont en
développement. la grappe "consultance" est la derniére en date, aux cOtés de la grappe
"transport ferroviaire" et de la grappe "transport d'électricité". Quant aux grappes existantes,
elles sont au nombre de 10 :

grappe cimentiére

grappe environnement

grappe équipements alimentaires
grappe ingrédients alimentaires
grappe mines et carriéres

grappe pétrochimique

grappe pharmaceutique

grappe sidérurgique

grappe sucriere

grappe verriéere
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